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Családsegítő és Gyermekjóléti Központ 
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honlap: www.humanszekszard.hu 
 

A nap 24 órájában hívható telefonszámok: 
Gyermekvédő Hívószám: 

 06 80 21 20 21 
Intézményünk készenléti telefonszáma:  

06 30 229 42 90 
 
Minden embernek veleszületett joga van az élethez és az 
emberi méltósághoz, amelyektől senkit nem lehet 
önkényesen megfosztani. Senkit nem lehet kínzásnak, 
kegyetlen, embertelen, megalázó elbánásnak vagy 
büntetésnek alávetni. A férfiak és a nők egyenjogúak 
minden polgári, politikai, valamint gazdasági, szociális és 
kulturális jogok tekintetében. Az élet- és házastársak 
jogai és kötelességei egyenlőek, az együttélés ügyeiben 
közösen kell dönteniük. 

 
 
 
Hozzátartozók közötti erőszaknak minősül: 
a bántalmazó által a bántalmazott sérelmére megvalósított: 

- a méltóságot,  
- az életet,  
- a szexuális önrendelkezéshez való jogot,  
- a testi és lelki egészséget  

súlyosan és közvetlenül veszélyeztető tevékenység, 
a bántalmazó által a bántalmazott sérelmére megvalósított,  

- a méltóságot,  
- az életet,  
- a testi és lelki egészséget  

súlyosan és közvetlenül veszélyeztető mulasztás  

a továbbiakban együtt: hozzátartozók közötti erőszak. 
 
Bántalmazott az a hozzátartozó, akinek a sérelmére a 
hozzátartozók közötti erőszakot megvalósítják. 
Bántalmazó az a cselekvőképes hozzátartozó, aki a 
hozzátartozók közötti erőszakot megvalósítja, vagy akire 
tekintettel a hozzátartozók közötti erőszakot más 
megvalósítja, feltéve, hogy ezzel a bántalmazó egyetért.  
A hozzátartozók köre: 
Gyermeknek kell tekinteni a Polgári Törvénykönyvben (a 
továbbiakban: Ptk.) meghatározott kiskorút. Kiskorú az, aki 
a tizennyolcadik életévét nem töltötte be. A kiskorú a 
házasságkötéssel nagykorúvá válik. Ha a házasságot a 
bíróság a cselekvőképesség hiánya vagy a kiskorúság miatt 
szükséges gyámhatósági engedély hiánya miatt 
érvénytelennek nyilvánítja, a házasságkötéssel szerzett 
nagykorúság megszűnik. A házasságkötéssel megszerzett 
nagykorúságot a házasság megszűnése nem érinti.  
 
Hozzátartozónak kell tekinteni a Ptk.-ban meghatározott 
közeli hozzátartozókat és hozzátartozókat, valamint a volt 
házastársat, a volt élettársat, a bejegyzett élettársat, a volt 
bejegyzett élettársat, a gondnokot, a gondnokoltat, a gyámot, 
a gyámoltat. 
közeli hozzátartozó: a házastárs, az egyeneságbeli rokon, az 
örökbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 
örökbefogadó-, a mostoha- és a nevelőszülő és a testvér 
hozzátartozó: a közeli hozzátartozó, az élettárs, az 
egyeneságbeli rokon házastársa, a házastárs egyeneságbeli 
rokona és testvére, és a testvér házastársa 

 
 
A hozzátartozók közötti erőszak formái lehetnek: 
(összefoglaló felsorolás): 
Szóbeli (verbális erőszak): A másik személy lekicsinylése, 
sértegetése, gúnyolódás, nevetségessé tevés, bántalmazással, 
veréssel, gyerekek elvételével, öngyilkossággal való 
fenyegetés. 
Lelki erőszak: Alapvető érzelmi igények megtagadása, 
barátoktól, munkától, családtól, kedvenc foglalatosságtól 
való elszigetelés vagy eltiltás, féltékenység, a másik fél 
önbizalmának módszeres lerombolása, elzárkózás a 
problémák közös megbeszélésétől, a másik fél állandó 
hibáztatása, tárgyainak összetörése, fegyverrel való 
fenyegetőzés, félelmet keltő viselkedés, támadó faggatózás, 
ijesztő autóvezetés, telefon és egyéb kommunikációs 
csatornák lezárása, állandó ellenőrzés. 
Testi (fizikai erőszak): Lökdösés, pofozás, fojtogatás, haj 
húzása/kitépése, ütés, rúgás, harapás, rázás, égetés, 
fegyverrel való bántás vagy fenyegetés, késsel való 
megszúrás, alapvető szükségletek megtagadása, bezárás, 
kizárás, megkötözés, mozgásszabadság korlátozása. 
Szexuális erőszak: Nem kívánt szexuális tevékenységre való 
kényszerítés, nemi erőszak, szexszel való fájdalomokozás, 
megalázás, tárggyal való nemi erőszak, intim testrészek 
bántalmazása, másokkal való közösülésre, prostitúcióra 
kényszerítés, fogamzásgátlás akadályozás, terhességre, 
abortuszra kényszerítés. 
Gazdasági erőszak: Anyagi függésben tartás, munkáról való 
lebeszélés vagy attól való eltiltás, fizetés elvétele, 
mindennapi kiadások megkérdőjelezése, szoros 
elszámoltatás, közös céggel való sakkban tartás, zsarolás. 
Vegyes alakzatú bántalmazások: 
Megfélemlítés, elszigetelés, zsarolás, manipuláció, 
megbetegítés, néha testi fenyítéssel nyomatékosítva. 
 
A hozzátartozók közötti erőszak megelőzéséhez 
kapcsolódó feladatot látnak el: 

- az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a 
védőnői szolgálat, a háziorvos, a házi gyermekorvos, 

- a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, így 
különösen a családsegítő szolgálat, a     családsegítő 
központ, gyermekjóléti szolgálat, gyermekjóléti központ, 
gyermekek vagy     családok átmeneti otthona, 



- a köznevelési intézmény, a szakképző intézmény és a 
nevelési tanácsadó, 

- a gyámhatóság, 
- a rendőrség, 
- az ügyészség, 
- a bíróság, 
- a pártfogó felügyelői szolgálat, 
- az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó 

szervezetek, 
- a menekülteket befogadó állomás, a menekültek 

átmeneti szállása, 
- az egyesületek, alapítványok. 

Az előzőekben meghatározott intézmények és személyek 
kötelesek jelezni a családvédelmi koordinációért felelős 
szervnek, (jegyzőnek) ha hozzátartozók közötti erőszak 
veszélyét észlelik.  
Az intézményeken túl más is tehet a családvédelmi 
koordinációért felelős szervnek jelzést.  Az intézmények, 
illetőleg a családvédelmi koordinációért felelős szerv a 
hozzátartozók közötti erőszak megelőzése és a 
bekövetkezett, hozzátartozók közötti erőszak ártalmainak 
csökkentése érdekében kötelesek egymással együttműködni 
és egymást kölcsönösen tájékoztatni. Amennyiben más 
személy tesz jelzést, vagy kezdeményez eljárását, az 
intézmények, illetőleg a családvédelmi koordinációért 
felelős szerv kötelezettsége e más személy irányában az 
eljárás megindítására vonatkozó visszajelzésre vonatkozóan 
áll fenn. 
 
IDEIGLENES MEGELŐZŐ ÉS MEGELŐZŐ 
TÁVOLTARTÁS 
Az ideiglenes megelőző távoltartás, valamint a megelőző 
távoltartás átmenetileg korlátozza a bántalmazó  
- tartózkodási szabadságát,  
- a tartózkodási hely szabad megválasztásának jogát,  
- szülői felügyeleti jogát,  
- valamint gyermekével való kapcsolattartási jogát. 
Akivel szemben ideiglenes megelőző távoltartást, illetve 
megelőző távoltartást rendeltek el, a távoltartás hatálya 
alatt köteles magát távol tartani a bántalmazottól, magát 
távol tartani a bántalmazott életvitelszerű tartózkodására 
szolgáló ingatlantól, magát távol tartani az ideiglenes 
megelőző távoltartó határozatban, illetve a megelőző 
távoltartó határozatban megjelölt más személytől, és 
tartózkodni attól, hogy a bántalmazottal közvetlenül vagy 

közvetve érintkezésbe lépjen. Az ideiglenes megelőző 
távoltartó határozat, illetve megelőző távoltartó 
határozat a bántalmazó más jogszabály vagy szerződés 
alapján fennálló tartási, valamint a bántalmazottal közösen 

használt ingatlan fenntartására vonatkozó fizetési 

kötelezettségeit nem érinti. Az ideiglenes megelőző 
távoltartó határozat, illetve megelőző távoltartó határozat 
meghozatalakor a rendőrség, illetve a bíróság tájékoztatja a 

bántalmazót a lakóhelyén és környékén igénybe vehető 

éjszakai szállást nyújtó intézmények helyéről, címéről és az 

igénybevétel feltételeiről, valamint a bántalmazottat a 

606/2013/EU rendelet szerinti tanúsítvány kiállításának 

lehetőségéről és feltételeiről.  
Az ideiglenes megelőző távoltartás, illetve a megelőző 
távoltartás a hatályát veszti, ha a bántalmazó ellen indított 
büntetőeljárásban a bíróság távoltartást rendel el. 
 
A Humánszolgáltató Központ feladatai hozzátartozók 
közötti erőszak esetén. 
Az erőszak megelőzése és a bekövetkezett erőszak 
ártalmainak csökkentése érdekében a Humánszolgáltató 
Központ köteles a törvényben meghatározott egyéb 
szervekkel, intézményekkel együttműködni, illetve azokat 
tájékoztatni. 
A Szekszárdi Rendőrkapitánysággal kötött együttműködési 
megállapodás értelmében a Humánszolgáltató Központ 
munkatársai – a rendőrségtől kapott jelzések alapján – 
minden esetben, levélben, illetve személyesen felveszik a 
kapcsolatot az erőszakban érintett családokkal. 
Feladatuk, hogy a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség 
mértékéhez, a család szükségleteihez igazodó megoldások 
keresését segítsék elő az erőszak megszüntetése, illetve a 
jövőre vonatkozó megelőzése érdekében. 
Szolgáltatásaink térítésmentesek, s amennyiben a 
hozzátartozók közötti erőszakban kiskorú gyermek nem 
érintett a szolgáltatások igénybevétele önkéntes alapon 
történik. 
A gyermekjóléti alapellátás szakembereit a Szociális Munka 
Etikai Kódexében foglaltaknak megfelelően titoktartási 
kötelezettség köti. 
A Humánszolgáltató Központ speciális szolgáltatásai: 
- iskolai szociális munka, 
- utcai- és lakótelepi szociális munka, 
- kapcsolattartási ügyelet, 
- kórházi szociális munka, 

- telefonos készenléti szolgálat, 
- pszichológiai tanácsadás, 
- jogi tanácsadás, 
- fejlesztő pedagógiai szolgáltatás, 
- közvetítői/mediációs eljárás. 
A jogi- és a pszichológiai tanácsadások igénybevétele 
előzetes időpont egyeztetés alapján történik. Időpont 
kérhető személyesen, illetve telefonon a 
Humánszolgáltató Központ címén, illetve telefonszámán. 
Jogi tanácsadás – Munkajogi, családjogi, polgárjogi stb. 
problémák esetén ingyenes jogi tanácsadás. 
Pszichológiai tanácsadás – Lelki problémák esetén ingyenes 
pszichológiai tanácsadás. 
Az egyéb, speciális szolgáltatásainkról, valamint azok 
igénybevételéről információ kérhető személyesen, illetve 
telefonon a Humánszolgáltató Központ címén, illetve 
telefonszámán. 

 
Ügyfélfogadás: 
Hétfőtől – csütörtökig 
8:00-tól – 17:30 óráig 
Helye: 
Humánszolgáltató Központ 
7100 Szekszárd, Vörösmarty u. 5. 
Telefon: 74/511-475, 74/511-474 
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